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THEMA ZORG EN WELZIJN  GGZ Noord-Hol land-Noord  Heerhugowaard
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Een omarmend 
gebouw
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Opdrachtgever GGZ Noord-Holland-Noord, Heiloo

Ontwerp Zijlstra Schipper Architectenbureau BNA, Wormer; Ontwerpteam 

Jan Zijlstra, Huub van Bruggen, Jeroen Zijlstra, Vanessa Carneiro Kindt

Werkconcept Veldhoen + Company, Maastricht; Barbera Evers

Losse meubelen (via Facility Linq, Muiden) Ahrend, Arper, Palau, Mewaf, Vepa

Kasten Triumph/Trilogy OfÞce Furniture, Steenwijk

Verlichting Philips

Lampenkappen (via Facility Linq) DutchDeco, Eindhoven

Interieurbouw Databouw, Purmerend

Vloeren Desso, Leoxx, Mosa 

Scheidingswanden Interwand, Eibergen

Wandbekleding Vescom Colour Choice, Vescom Deurne

Bewegwijzering Reklaspits, Wormerveer

Aannemer VBK Groep, Hoorn

Oppervlakte 5.450 m! 

Kosten 9 miljoen euro excl. BTW

TEKST Rutger van Oldenbeek 
FOTOGRAFIE Ed Seeder
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Jan Z ijlstra Ð vaste architect van GGZ  N o o rd- H o lland- N o o rd 
Ð kreeg aanvankelijk geen pro gramma van eisen: een bew uste 
keuze, w ant het gebouw  mo est ßexibel zijn en eventueel later 
eenvoudig een andere bestemming kunnen w o rden gegeven. 
O o k w as het aanvankelijk de bedo eling dat een gro o t deel van 
het gebouw  aan derden zou w o rden verhuurd. Architect Jan 
Z ijlstra bedacht samen met zijn ontw erpteamleden H uub van 
Bruggen en Jero en Z ijlstra een structuur die o p deze eisen 
aansluit -  een gebouw  met een centraal deel, en links en rechts 
onafhankelijk van elkaar te bereiken en te gebruiken vleugels. 
D e ontsluiting van deze ruimtes vindt plaats aan de vo o rzijde 
van het gebouw , w aardo o r de externe huurders vo o r het 
bereiken van de vleugels niet via het centrale deel ho even. D e 
ruimtes zijn ko lo mvrij, vo o r het plaatsen van de w anden is er 
een stramien van 1.80 m. D aarbij is gebruik gemaakt van meta-
len klimaatplafonds, w aardo o r elke ruimte onafhankelijk kan 
w o rden verw armd en geko eld. U iteindelijk bleken er binnen 
het GGZ  echter vo ldo ende afdelingen te zijn o m het nieuw e 
gebouw  in zijn geheel te gebruiken en zijn er geen huurders 
geko men. 
Pas nadat Z ijlstra Schipper met het pro ject w as begonnen, w erd 
Veldho en +  C o mpany benaderd o m een w erkconcept vo o r het 
GGZ  N H N  te ontw ikkelen. Beide bureaus w erkten intensief 
samen, w aarbij laatstgeno emd bureau onder meer bepaalde 
ho eveel en w elke so o rten w erkplekken er zouden ko men Ð 
zo als co ckpits (o f concentratiew erkplekken), loungew erkplek-
ken en vergaderplekken.

Zigzaggen
D e vo rm van het gebouw  is mede bepaald do o r de lo catie en 
lijkt o p een vlinder, met vleugels die de to egang in het midden 
Ôo marmenÕ. H et gebouw  heeft vier bouw lagen plus een souter-

GGZ Noord-Hol land-Noord opende in 

december een nieuwe vest iging waar voor 

het  eerst  in de geestel i jke gezondheidszorg 

het  Nieuwe Werken is ge•mplementeerd. 

Sleutelwoorden in het  door Veldhoen + 

Company ontwikkelde werkconcept  zi jn 

f lexibi l i t ei t , openheid en samenwerk ing. 

Architectenbureau Zi j lst ra Schipper 

ontwierp een open, uitnodigend en k leurri jk 

gebouw dat  deze uitgangspunten opt imaal 

ondersteunt .

FOTO LINKS 
Middendeel, tweede verdieping

FOTOÕS RECHTS
Exterieur
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rain met parkeergarage. O p de begane gro nd zijn in de vleugels 
o nder meer het restaurant en een zaal vo o r psycho mo to rische 
therapie, o p de verdiepingen spreekkamers en gezamenlijke 
w erk-  en o ntmo etingsruimtes vo o r de medew erkers. H et mid-
dendeel vo rmt de ko ppeling en het verkeersgebied tussen de 
vleugels. O o k is er ruimte vo o r verschillende activiteiten; o p de 
begane gro nd is er bijvo o rbeeld een o ntvangst-  en w achtruimte 
met Ð o o k vo lgens het Veldho en- co ncept -  verschillende so o r-
ten w achtplekken die Ôactief w achtenÕ bevo rderen. Z o  is er een 
biblio theek w aar de cli‘ nten in bo eken en o p co mputers info r-
matie over bijvo o rbeeld behandelmetho des kunnen raadplegen. 
D e verdiepingen w o rden verbo nden middels mo numentale 
trappen Ð w are blikvangers in het entreegebied. D e lange trap-
pen zigzaggen o mho o g en lijken vrij in de ruimte te hangen, 
en do en denken aan EscherÕs ÔR elativiteitÕ. D it idee w o rdt ver-
sterkt do o rdat de leuningen transparant zijn en o o k de o nder-
zijde van de trappen met ho ut is bekleed Ð w aardo o r deze o o k 
bovenzijde zo u kunnen zijn. D it maakte de trap duurder, w at 
do o r Z ijlstra bij de o pdrachtgever mo est w o rden bevo chten; 

maar zo  stelt hij, ÒH et w as een cruciaal o nderdeel van het o nt-
w erp en is er gelukkig in gebleven. In de psychiatrie is o o k niet 
alles w at het lijkt en kan de w ereld o p zÕn ko p staan, een mo o ie 
metafo o r vo o r de vo rmgeving van deze trappen.Ó H et ho ut van 
de trap Ð lariks -  gaat over in dat van de vlo er in het middenge-
bied, w aarmee duidelijk het verkeersgebied w o rdt gemarkeerd. 
Andere blikvanger in het middendeel is een gro o t vo lume van 
drie verdiepingen dat tussen de vensters lijkt te hangen, maar 
in w erkelijkheid w o rdt gedragen do o r vier ko lo mmen. In dit 
Ôdo o sjeÕ zijn de biblio theek en een mediaruimte. In de laatste 
staat een gro te tafel met ge•ntegreerde beeldschermen w aaro p 
elektro nische pati‘ ntendo ssiers kunnen w o rden ingezien Ð 
geheel co nfo rm het N ieuw e W erken is het gebo uw  uiteraard 
o o k klaar vo o r het digitale, papierlo ze tijdperk.

Natuur
O p de verdiepingen ko men de cli‘ nten alleen in de o ntvangst-
ruimte aan de vo o rzijde van elke vleugel, en in de spreekka-
mers die daaraan grenzen. Ten beho eve van de privacy zijn de 
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glazen wanden van de spreekkamers deels met folie bekleed. 
Elke spreekkamer heeft een tweede deur aan de achterzijde, 
die toegang geeft tot een gezamenlijke werk- en ontmoetings-
ruimte. Waar voorheen doorgaans werd gewerkt in gesloten 
kamers, kunnen de therapeuten hier overleggen met hun 
collegaÕs, naslagwerken raadplegen of even bijkomen van een 
gesprek. De therapeuten hebben geen vaste spreekkamer, maar 
bepalen zelf waar ze gaan werken en reserveren een werkplek. 
De lockers voor de medewerkers zijn verzameld in een van de 
ontmoetingsruimtes op de eerste verdieping. Overigens heb-
ben niet alleen de therapeuten ßexwerkplekken: ook de Raad 
van Bestuur en een aantal ondersteunende diensten zijn in 
het nieuwe gebouw gehuisvest en werken volgens de nieuwe 
methode Ð mede om het draagvlak voor het Nieuwe Werken 
te vergroten. 
Vanwege de cli‘ nten moest het interieur aan bepaalde eisen 
voldoen en bij het uitwerken van het ontwerp was er steeds 
nauw overleg met het GGZ. Zijlstra: ÒTe felle kleuren en 
onrustige afbeeldingen kunnen problemen en irritaties veroor-
zaken, het interieur moest daarom ingetogen en prikkelarm 
zijn.Ó Zijlstra bedacht themaÕs die prachtig zijn uitgewerkt door 
zijn ontwerpteam en die een visualisatie zijn van het Noord-
Hollandse landschap, het werkgebied van het GGZ NHN: 
ÒNatuur geeft een neutraal gevoel, je associeert het niet snel 
met vervelende dingenÓ. Elke vleugel heeft een eigen thema, 
zoals polder, strand, heide, bollenvelden, bos- en duinland-
schap; dit zorgt behalve voor afwisseling ook voor herkenning. 
De themaÕs zijn deels gematerialiseerd door middel van de 
gehanteerde kleurstellingen voor de meubelen, verlichting en 
vloerbedekking. Op de afdeling met als thema ÔstrandÕ heeft de 
vloer karakteristieke kleuren als waterblauw en zandbeige. De 
vloerbedekking (van Desso) is door Zijlstra gekozen omdat hij 
goed bij de themaÕs paste en bovendien verkrijgbaar is in ver-

FOTO LINKS ONDER
De toiletten voor de spreekkamers

FOTO MIDDEN
Het restaurant 

FOTO RECHTS BOVEN
Afdeling; de archiefkasten (van Triumph) 
worden door een houten loper ÔomarmdÕ

FOTO RECHTS ONDER
KofÞe-eiland op de eerste verdieping
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FOTO BOVEN 
Afdeling Ôheide landschapÕ op de derde verdieping

FOTO ONDER
Balie in de entreeruimte

FOTO’S RECHTS BOVEN
Plattegronden

FOTO RECHTS ONDER
De mediaruimte

schillende kleurstellingen in hetzelfde strependessin. Z eker o p 
de Ôbo llenveld- afdelingÕ w erkt dit mo o i en lijkt de vlo erbedek-
king precies o p een bo llenveld gezien vanuit de lucht.
D e themaÕs ko men terug in de gro te fo to Õs die in fo lie o p de 
glazen deuren van de spreekkamers en so mmige co ckpits zijn 
aangebracht. D aarbij zijn er verschillen tussen de afdeling w aar 
cli‘ nten, en w aar alleen medew erkers ko men: in de spreek-
kamers van bijvo o rbeeld de afdeling met thema bo slandschap 
to nen de fo to Õs een geabstraheerde bladerstructuur in plaats van 
een echt bo s. Z ijlstra: ÒH et bo s is niet direct herkenbaar, anders 
is het te o nrustig.Ó In de w erkruimte is het bo s w • l duidelijk 
te zien. In deze ruimtes staan w erktafels vo o r ŽŽn o f meerdere 
perso nen, lo ungew erkplekken (van M ew af) en vergadertafels; 
langs de buitengevel zijn steeds geslo ten kamers. H o ew el de 
o pzet van alle afdelingen identiek is -  met aan de vo o rzijde 
spreekkamers en erachter het w erkgebied Ð zijn ze allemaal net 
iets anders van indeling en samenstelling. Een aantal scheidings-
w anden tussen spreekkamers en w erkruimte herbergen aan de 
zijde van de w erkruimte een bo ekenkast en in de spreekkamer 
een ßatscreen. 
 
Fruit ig
In het entreegebied en de o ntsluitingen naar de verschillende 
vleugels is het thema Ôstedelijke o mgevingÕ, met een vriendelijk 
karakter. D e kleuren zijn w at neutraler dan in de vleugels en er 
is veel ho ut gebruikt. Belangrijkste kleur in het w achtgebied o p 
de begane gro nd is gro en, ÒAls een plantso en in een stedelijk 
gebiedÓ aldus Z ijlstra. H et restaurant o p de begane gro nd w o rdt 
do o r zow el het perso neel als cli‘ nten gebruikt, en hier is het 
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thema Ôfruitteelt en akkerbo uw Õ, ingevuld do o r meubelen met 
uiteraard fruitige, frisse kleuren en gro te fo to Õs van appels. In 
het restaurant vinden gesprekken tussen cli‘ nten en therapeu-
ten plaats. Vo o r de laatsten staan er lo ungew erkplekken met een 
vaste co mputer.
D e Ôo marmende vo rmÕ van het gebo uw  ko mt terug in verschil-
lende meubelen: de ko fÞe- eilanden (o f Ôco ffee2meetÕ plek-
ken) bestaan bijvo o rbeeld uit een meubel w aaro mheen een 
Ôlo perÕ van esdo o rn is gevo uw en die precies de vo rm van dat 
meubel vo lgt. In de w erkruimtes w o rden de archiefkasten (van 
T riumph) do o r een ho uten lo per o mvat. O o k de tafel in de 
biblio theek en die in de w achtruimte beneden hebben deze 
o marmende vo rm, vo lgens Z ijlstra Ò...net zo als de mensen hier 
w o rden o marmdÓ. In de tafels en de ko fÞe- eilanden is een 
ho ek uitgespaard w aarin precies een po ef past, zo dat je gemak-
kelijk even bij kunt schuiven. H eel mo o i is ten slo tte o o k het 
sanitair dat zich in de ruimtes vo o r de spreekkamers bevindt: 
vanw ege de lichtinval in die kamers zijn de to iletten geplaatst 
als semi- transparante glazen Ôdo o sjesÕ die lo s in de ruimte vo o r 
de buitenramen staan.
H et kanto o r van GGZ  N H N  is half december in gebruik 
geno men, en ho ew el de o penheid vo o r zow el medew erkers als 
cli‘ nten even w ennen w as (en is), zijn de reacties po sitief, en 
is de sfeer w arm en aangenaam. H et interieur straalt veiligheid 
en vertro uw dheid uit, en draagt daarmee o ngetw ijfeld bij aan 
een succesvo lle behandeling. Een medew erker verw o o rdt het 
treffend: ÒJe w o rdt vro lijk van dit gebo uw Ó. 

www.zi j lstraschipper.nl


